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                  第一章 项目管理网络及职责
[bookmark: _Toc534189293][bookmark: _Toc428635421]一、施工管理网络
本工程具有工期紧，质量要求高，社会影响大的特点，为保质保量地圆满完成整个工程，我公司拟设置一支强有力的项目经理部，建立项目经理负责制的机制，实施项目法施工，选派了组织能力强，有丰富施工技术经验的人员担任项目经理。下设财务部、合约部、质安部、工程部、物资部及各施工班组施技质量负责人（见下施工管理网络图）。
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[bookmark: _Toc428635422][bookmark: _Toc534189294]
二、职能部门和管理人员职责
（一）、职能部门职责
A、工程部
1、熟悉施工图纸，了解工作章程，按图施工，按章工作，抓好进度、质量、安全。
2、编排分段、分组进度计划。
3、在工程师指导下，具体处理工程进行中的问题。
4、负责工程技术交底，工程变更设计联系单，记好施工日记。
5、协调各工种交叉施工，填写物料需求计划。
6、会同工程师、质量员，及时做好工序的自检工作。
7、施工过程中的安全工作及交通疏导工作。
8、完成项目经理、工程师交办的各项工作。
B、质安部
1、在项目项目经理总工程师和领导下，负责工程的全面质量安全管理工作，认真做好质量安全管理工作中的组织协调、检查落实工作。
2、负责工程的质量安全管理工作。
3、认真做好每道工序的质量检查和技术资料验收，及时办理好技术资料和签证手续。
4、及时做好材料的试验、级配及试压件的制作、保养和送检工作。
5、认真做好施工现场日常的安全检查工作。
6、配合上级质安部门做好质量安全检查工作。
7、完成项目经理和项目总工程师交办的各项工作。
C、材料部
1、概括生产计划和生产实际情况，及时编制机械设备需用计划，做好机械设备的进退场工作，确保工程正常施工。
2、周密安排设备，合理调用机械设备，提高设备利用率。
3、根据施工进度和生产计划，及时编制出材料需用计划，做好落实工作。
4、办理好各类材料的验收工作，材料领用符合手续。
5、办理好各类材料的运输工作，做好进场及时，堆放合理，多余材料清理迅速。
D、财务部
1、负责项目财务全面管理。
2、组织项目成本经济核算。
3、对项目费用严格控制。
4、完成项目经理及总会计师交办的各项工作。
（二）、主要管理人员职责
A、项目经理
1、依据公司对项目的财务、材料、人事、机械、工程等各项规定，处理工程进行中的日常事务。
2、重点抓好工程施工组织和协调工作。
3、抓好工程质量和进度，确保工程如期完成。
4、抓好工程施工和生产计划，做好各项计划的协调、平衡和检查、督促工作。
5、抓好工程现场机械、设备、材料等管理。
6、抓好安全生产和文明施工管理，确保安全文明生产落实。
7、抓好施工职工的政治思想工作。
8、完成上级交给的各项工作。
B、项目副经理
1、主持编制月度计划，要求做到全面、准确、及时，负责检查落实，及时完成生产任务。
2、切实抓好工程质量、工程进度、现场施工管理，确保工程达到规定的目标。
3、切实抓好现场机械设备、安全生产和文明施工管理工作，确保安全生产和设备齐全。
4、做好现场班组等重要部位的防火和班组的管理工作。
5、抓好工程核算和成本分析工作。
6、办好项目经理交办的各项工程任务。
C、项目总工程师
1、贯彻公司质量方针目标，监督执行国家有关技术政策、技术标准、技术规范等有关规定。
2、组织和协调项目部技术质量工作，下达公司技术质量监督命令，对工程质量承担技术方面的责任。
3、负责推进科技进步，采用成熟新工艺、新材料、新技术，保证工程的工期和质量。
4、主持审核施工组织设计，研究和处理施工过程中出现的重大施工技术难题，对重大质量事故提出技术鉴定和处理方案。
D、施工员
1、熟悉施工图纸，了解工作章程，按图施工，按章工作，抓好进度、质量、安全。
2、编排分段、分组进度计划。
3、在技术主管负责人指导下，具体处理工程进行中的问题。
4、负责工程技术交底，工程变更设计联系单，记好施工日记。
5、协调各工种交叉施工，填写物料需求计划。
6、会同技术负责人，及时做好工序的自检工作。
7、完成项目经理、项目技术负责人交办的各项工作。
E、质检员
1、在项目技术负责人和项目经理领导下，负责工程的全面质量管理工作，认真做好质量管理工作中的组织协调、检查落实工作。
2、负责工程的质量管理工作。
3、认真做好每道工序的质量检查和技术资料验收，及时办理好技术资料和签证手续。
4、及时做好材料的试验、级配及试压件的制作、保养和送检工作。
5、配合质检部门做好质量检查工作。
6、完成项目经理和项目技术负责人交办的各项工作。
F、材料员
1、根据生产计划和生产实际情况，及时编制机械设备需用计划。
2、周密安排设备，合理调用机械设备，提高设备利用率。
3、根据施工进度和生产计划，及时编制出材料需用计划，做好落实工件。
4、办理好各类材料的验收工作，材料领用符合手续。
5、办理好各类材料的运输工作，做到进场及时，堆放合理，多余材料清理迅速。
G、安全员
1、全面负责管理施工现场的安全文明生产。按照“五同时”要求和配合施工技术负责人抓好工地安全文明生产。
2、严格按规范检查落实施工现场的电器线路设置、安装工作，确保安全用电。
3、认真检查落实施工现场平面布置是否符合安全生产要求。
4、做好施工现场的防火安全工作，认真检查落实民工工棚灰火设备。
5、做好施工现场安全检查工作，发现隐患及时纠正，做好记录。
6、管理施工现场各类安全运输工作，之前检查，之后保养，落实工作。
7、做好施工现场的交通管理。
8、抓好工地安全完全工作及安全路标、路牌、安全标志工作。
9、抓好工地安全月活动，提高现场管理人员及民工的安全意识。
H、资料员
1、负责整理收集工程资料和有关文件，认真做好文件、资料的保管和保密工作，确保文件资料齐全。
2、负责工程资料的编制工作。
3、负责编排资料并装订成册。
4、负责竣工验收资料的归档工作。
I、各施工队（班组）负责人
1、负责本施工队（班组）的施工进度质量、安全工作。
2、做好施工队（班组）之间的配合工作。
3、完成主管职能部门交办的各项工作。
[bookmark: _Toc534189256]第二章 施工进度计划及保证措施
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[bookmark: _Toc154900443][bookmark: _Toc182242983][bookmark: _Toc123384366][bookmark: _Toc534189258]一、施工进度计划
本工程按施工合同要求总工期540日历天，计划开工日期：2019年3月。（具体以业主或监理工程师批准开工报告为准）。
[bookmark: _Toc154900444][bookmark: _Toc123384367][bookmark: _Toc534189259][bookmark: _Toc182242984]二、工期保证措施
[bookmark: _Toc229719255][bookmark: _Toc229734339][bookmark: _Toc229734730][bookmark: _Toc229682503][bookmark: _Toc229683313][bookmark: _Toc230169218][bookmark: _Toc234741502][bookmark: _Toc217051255][bookmark: _Toc218369417][bookmark: _Toc218369753][bookmark: _Toc218369889][bookmark: _Toc218399382][bookmark: _Toc229682336][bookmark: _Toc230248295][bookmark: _Toc232085274][bookmark: _Toc229737613][bookmark: _Toc229738232][bookmark: _Toc216597504][bookmark: _Toc229682646][bookmark: _Toc216597643][bookmark: _Toc229682783][bookmark: _Toc229682916][bookmark: _Toc229683049][bookmark: _Toc229683182](一)、进度计划编制说明
1、本工程中，影响工期的主要因素是施工时高温和台风、降雨等因素影响等。此外，考虑到施工过程中不可预见因素的影响，我单位将在本工程的施工中将投入足够的施工机械、设备和周转材料，提前组织工程所需材料；紧凑、合理组织施工，保证按期完成施工任务。
2、进度计划安排已按施工部署，综合考虑。
(二)、施工总进度及单项工程进度安排
1、施工总进度控制
施工内容包括桥梁、道路、排水、通信排管、交通配套设施及路灯工程。施工内容较多，作业面大。本公司承诺在投标文件要求的时间内完成本工程，成立以项目经理为首的进度控制小组，狠抓进度计划的落实，细化工程节点，有计划、有步骤地控制好关键工序，按施工进度网络计划和机械、劳动力配置计划组织施工，争取工程提前完工。
2、单项工程进度安排，详见：施工进度计划图。
[bookmark: _Toc216597505][bookmark: _Toc216597644][bookmark: _Toc229682338][bookmark: _Toc229683315][bookmark: _Toc229682505][bookmark: _Toc229734732][bookmark: _Toc229734341][bookmark: _Toc230169220][bookmark: _Toc234741504][bookmark: _Toc229719257](三)、保证工期措施
为确保工程按计划、保质保量顺利完工，我单位将坚持“优质、按期、安全、高效”的施工管理方针，严格按照总体重要节点进度计划执行，及时根据施工进度情况调整进度计划，保证总体计划的实施，特制定采取如下措施：
A、组织措施
1、建立项目经理责任制，公司对工程实行指令性的计划目标，必须保证工期，扩大公司信誉和影响，公司实行对项目经理工期奖罚考核制。
2、组织和健全施工生产管理班子，在抓好质量、安全和材料供应的基础上，更要抓好施工进度，做到进度和质量并进。
3、配备足够的劳动力，特别加强木工、钢筋工、泥砼工等主要工种的力量，结构施工接四套施工班组，其它工程均落实专业施工班组组织施工，并按进场计划及时进场。
4、按照进度计划，编制月生产计划，并进行严格控制、检查督促和对照。
5、各工种班组按月计划要求，分别按排周、旬生产计划，从实际出发，说到做到，结合经济措施按月考核。
B、管理措施
1、公司工程部对工程实行不定期检查、组织中间验收和隐蔽检验，每月检查一次工程进度，及时召开施工进度协调会。
2、项目负责人、管理班子（包括各工种班组组长）每周召开不少于一次的生产协调会，协调理顺各工种、工序之间衔接，确保工程进度不发生窝工现象。
3、对各生产班组实行产值考核制度，推行施工任务单和分工责任制对计划完成、提前或延迟实行奖罚制度，促使工期按计划完成。
C、技术措施
1、加强机械投入和周转材料投入及材料供应
本工程工作量较大，工作面较长，加强机械设备和周转材料的投入直接关系到整个工程的实施和各项工程操作及工期的提前。因此，加强材料采购计划，编制各种材料、货源及供应计划、提前订货，及时到位。
2、充分利用空间作业，加班加点
（1）实行科学施工现代化管理方法，实行弹性工作时间，充分利用加班作业，提高工作效率，加快施工速度。
（2）采用分块齐头和提前插入相结合，各工种之间做到提前穿插，按进度及时插入，提前进行结构中间验收，提前提供其他部位的工作条件。
（3）节假日不休息，砼浇捣采用二班制，进行施工。
3、选择科学合理的施工方案，安排切实可行的施工顺序
先进、科学的施工方案，合理周密的施工顺序是确保施工进度的关键，根据本工程结构特点，整体工程按总体方案顺序进行施工，以道路为主，带动其他附属工程同步施工，以主体结构为主导工序，道路、排水施工实行平面流水立体交叉作业。
D、施工进度计划编排保证
1、按照工期要求，分阶段制定施工计划和实施方案重点工程和难点项目，施工前做好切实可行的施工组织设计，合理安排各分项工程的施工顺序，充分利用本单位施工经验丰富的有利条件，缩短流水作业的流程，努力加快每个环节的施工进度，确保总体工程进度。
2、加强计划管理，实行流水作业，详细编制施工计划，并用文字、图表的方式把编制依据、工程特点、施工方法、工艺流程、材料设备、劳动力安排、施工质量和安全措施等内容传达到每个职工，开展应知应会教育活动，使每个职工心中有数。在确保质量的前提下快速施工，因地制宜，根据工程的实际情况发挥职工的积极性。集思广益，应用和研究新技术、新工艺，促进工程的顺利进行。
3、正确对待工期与质量的关系，把工期、质量、责任有机结合起来，奖罚分明，充分调动职工积极性。
4、我单位对本工程的实施从资金、人员、机械设备、组织形式上已经做好了充分的准备工作。我们将严格按照我们在投标书中所拟定的施工方案进行深入的优化设计，获取最佳的施工方案。准备先期开赴现场的工程技术人员、现场管理人员、技术工人及主要的施工机械调动到位，并立即组织上述人员进入施工现场，进行各种拌和系统、施工临时设施的建设，尽快做好测量放样和复核定线工作，并将复测成果报监理工程师审批，确保在业主下达开工令之前做好全线正式开工的准备工作。
E、材料供应保证措施
1、材料采购的渠道，提早联系，本工程需要的材料符合本工程的质量要求。
2、适量采购价格便宜，质量又符合要求的材料。
3、材料采购人员必须灵活机动，特事特办的原则。
4、材料采购人员必须责任性强，思想品德过硬，实行今天事今天办为原则，为本工程及时供应材料。
5、项目经理部统一安排材料的采购、运输、保管，领导和协调材料供应。对工程中使用的各种材料要预先落实到位，确保工程需要，坚决杜绝停工待料现象的发生。工程所需的各种材料，视材料的性质和价格，分别采用外购和当地采购的办法予以解决，并作一定数量的储备。
6、填筑料、水泥以及其他成品半成品材料都需预先取样检验测试，合格材料要预先签定协议落实到位，要有计划地组织材料物质到场，确保不因材料物资问题而贻误工程进度。
F、经济保证措施
保证本工程按期完成的前提，则要确保本工程资金的使用运转和控制，只有做好资金的控制、使用和运转，才能使本工程能按期保质完成。因此公司针对资金问题进行专门研究和讨论，并提出以下几方面具体施工：
1、公司计划预算部搞好总体资金使用计划，材料人工、机械。
2、建立财务控制制度，工程款做到专款专用，本工程款保证不作其它用途和其它工程调拨使用。
3、项目部要按月进度施工计划，控制主要材料的计划用量和用款计划，合理安排。
4、当建设单位资金发生困难时，公司将采取积极措施，提供周转资金，用于本工程的建设，不使工程进度和质量因此而影响。
G、从安全生产上保证
加强职工安全法规教育，增强安全生产的意识。各施工班组成立安全小组，设专职人员负责日常生产的安全检查、督促，保证施工的顺利进行。
1、加强职工安全法制教育，增强安全生产意识。项目部成立安全生产小组，设专职安全员负责日常生产的安全检查、督促，保证施工的顺利进行。
2、做好工地防火措施，备足灭火设备，保证施工期间无火灾发生。
3、组织人员进行工地安全值班工作，发现安全隐患及时告诉项目部作出正确处理，将一切不安定因素消灭在萌芽中。
[bookmark: _Toc154900487][bookmark: _Toc123384368][bookmark: _Toc182242985][bookmark: _Toc534189260]第二节 劳动力计划配置、材料供应计划配置
[bookmark: _Toc534189261][bookmark: _Toc123384369][bookmark: _Toc182242986][bookmark: _Toc154900488]一、劳动力计划
本工程施工高峰时配置劳动力152名，各工种的最多人数为：
	管理人员:                  20人

	测量工:                    4人

	钻孔桩钻机工:              12人

	钢筋工：                   12人

	电焊工：                   8人

	模板工：                   15人

	架子工：                   5人

	砼工：                     20人

	砌筑工：                   30人

	预应力工：                 5人

	排水管工：                 20人

	道路工：                   20人

	起重工：                   5人

	挖机驾驶员：               10人

	机修工：                    5人

	普工：                     20人


依据施工进度计划、定额用工计划，按工程施工阶段投入劳动力情况详见：
劳动力计划表（附在辅助资料表）。
[bookmark: _Toc182242987][bookmark: _Toc154900489][bookmark: _Toc534189262][bookmark: _Toc123384370]二、主要材料供应计划
1、主要材料进场计划
本工程工程量巨大，且工期紧，尤其要保证关键工程的材料供应，才能保证整个工程的进度和质量。鉴于这些年建筑材料市场形势的变化起伏，特别是钢材和水泥价格波动，这个经济性的问题根本性地决定着材料的供需是否平衡和质量优劣，从而直接关系着工程的质量和工期。我们将立即组织人员考察和选择各种原材料资源，择优选购，并在整个施工过程中密切关注和收集市场信息，以调整材料采购计划。
本工程钢筋、钢绞线、商品混凝土等用量巨大，是本工程的重中之重，决定着整个工程的工期和质量，以至于企业的生命。我们将本着择优（质）择名（牌）录取的原则，与相应的厂家签订采购合同，杜绝低价选购、以次充好。
所有用于本工程的材料，其来源都将申报监理批准，质量和性能均按相应的材料标准和试验规程进行性能试验和质量试验，不合格材料禁止用于本工程。
根据施工进度计划，编制主要材料进场计划。
[bookmark: _Toc154900504]2、主要周转材料计划
本工程梁板施工中将大量使用钢模、钢管和支架等材料。为了达到用最小的消耗获取最佳的成效，拟对钢模、钢管等大型材料进行周转利用，节约资源，又满足交叉流水作业，节约工期。
[bookmark: _Toc534189263]第三节 各专业工程协调配合措施
本工程专业交叉较多，有道路与管线交叉施工、道路与桥梁交叉施工等，其中道路工程中给排水管道与各综合管道交叉施工的合理安排，对工期影响较大，因此我公司将根据施工进度制定合理的协调机制并成立由项目部经理为主的协调小组处理好各分项工程之间的关系及其对外协调工作，使各分项工程发挥最大的生产力，为项目安全、按时、保质完成提供管理上的支持。
1．项目部管理人员协调分工
	序号
	单位部门名称
	施工单位对口人员

	1
	项目总协调
	项目经理

	2
	施工工序、施工班组协调
	项目生产副经理

	3
	指定供货单位协调配合
	材料主管

	4
	派出所、街道、居委会
	工程部主管

	5
	交警、巡警、市容、公务
	项目副经理

	6
	质量、安全监督站
	质量主管、安全主管

	7
	环卫、环保、公务
	项目副经理

	8
	供电、供水、电信、煤气、环境
	项目技术负责人


2．内部工种间的衔接，交叉配合措施
（1）工种间交接执行公司ISO01程序文件要求，上道工序为下道工序施工创造条件，上不清下不接。
（2）工种间衔接以不影响总进度计划的前提下，适当调整各工种施工进度。
（3）工种间交叉作业要在项目部管理人员统一调度下，注意保护好各工种施工的成品或半成品。
（4）在项目部管理人员统一管理下，按施工顺序安排各工种进场。
（5）各工种交叉作业要注意施工安全，防止物体坠落打击和交通安全。
3．内部工种具体配合措施
（1）各工种需有工人参与测量放线，及时掌握建筑物测量放线情况，结合图纸，发现问题及时向设计反映，经设计认可对尺寸进行调整后，进行最后的测量放线工作。
（2）测量放线尺寸要准确无误，为后继工作打下良好基础。
（3）各工种之间遇到问题或矛盾时应向项目管理人员反映协助解决，不可为一时之气自行解决，既影响团结又不利于工程后续工作的开展。
（4）各工种既分工，又是一个有机的整体，因此各工种要密切配合，环环紧扣，共同努力创一流的施工质量，确保工程质量目标”一次性验收合格”达到建设单位标准。
[bookmark: _Toc534189264]第三章 工程质量保证措施、安全文明施工及环保措施
[bookmark: _Toc271662891][bookmark: _Toc534189265]第一节 工程质量目标及保证措施
[bookmark: _Toc113846212][bookmark: _Toc480429735][bookmark: _Toc113846070][bookmark: _Toc113853371][bookmark: _Toc113853559][bookmark: _Toc114554170][bookmark: _Toc114554279][bookmark: _Toc114554362][bookmark: _Toc140045354][bookmark: _Toc150502375][bookmark: _Toc187132680][bookmark: _Toc271662892][bookmark: _Toc534189266]一、工程质量管理网络体系
[bookmark: _Toc187132681]（一）、工程质量目标
工程施工质量的好坏直接关系到人民生命财产安全和整个企业的信誉，为此在本工程施工过程中，我们将严格按照资格预审情况，组织精兵强将，精心施工，切实落实“质量第一”的方针。
本工程质量目标：按国家验收标准一次性验收合格，争创甬江杯。
在组织管理上建立以公司总工程师、项目总工程师、施工班组质量员组成的三级管理网络，加强对质量工作的组织领导，强化质量意识（施工质量管理体系图附后）。
为了优质、高速完成本工程，施工中项目部将按照有关规定建立健全工程质量管理保证体系，执行严格的质量管理措施，确保工程质量。
[bookmark: _Toc187132682]（二）、质量管理体系
质量管理体系实施三级管理。第一级为具体操作班组质量员；第二级是项目总工程师（技术负责人）负总责，质量员具体实施，负责对第一级管理人员的监督检查和内业资料的收集、整理和汇总，并负责内业资料的归档工作；第三级为公司总工程师负责，工程部具体实施，对第二级管理人员监督检查。
 (
项目总工
项目经理
工程部
质检部
文件资料管理
操作质量管理
（组长或兼职质量员）
协作队质量管理
质量体系运行管理
质量检查管
理
工程技术管理
测  量  管  理
试  验  管  理
计  量  管  理
工  艺  管  理
)















项目部工程质量控制图
[bookmark: _Toc187132683]（三）、质量管理措施
一）总体措施
1、为切实搞好本工程管理，确保工程质量及工程进度，建立本工程管理网络如下：
（1）建立项目经理负责制，统一负责工程质量、进度、安全、文明施工管理，定期召开工程会议，讨论分析工程质量、进度及安全文明施工问题；
（2）各部门负责人应做好本部门管理工作；
（3）成立对外联络小组，负责协调与兄弟单位有关事宜；
（4）成立青年突击队，充分发挥年青人的好学、好动、灵活的优势。
2、我公司将及时做好施工前期工作，接收现场后对由业主提供的有关水准点、坐标控制点进行复核，验收接收并及时做好保护工作，做好有关书面资料的收集整理工作，为下道工序施工提供可靠的技术保证。
3、工程施工前，即由项目经理、项目工程师组织召集项目部全体施工、技术管理人员认真学习熟悉图纸，了解设计意图和关键部位质量要求和施工措施，并认真参加设计图纸交底，以及施工组织设计的会搞、编制工作，拟定保证各部位、工序质量的措施，落实质量交底制度。
4、现场项目部根据项目质量保证计划的要求，制订一个更具体的质量控制体系，明确每道工序的事前交底，中间验收及最后验收环节的要求，严格执行质量三级验收制度，及时尽早发现问题及时整改，防患于未然，确保工程中每个工序直至部位的施工质量，来保证最终单位工程质量目标。
5、为确保实现本工程质量目标，各专业工种队伍的选择，必须从我公司范围内调配承建过同类工程经验的施工队伍进场施工，同时对于项目部专业管理人员的配备方面，也必须配备有多年现场工作经验的管理人员进行现场质量管理，施工过程中加强过程工序的控制，从而从队伍素质及管理水平方面保证工程质量。
6、加强现场管理工作，现场各级管理人员都必须岗位明确，从管理体制上保证工程的施工质量。
7、施工过程中，同时必须加强计量工作和工程施工技术资料的整理归档工作，在抓好工程施工硬件的同时，必须抓好软件的管理工作，从而保证工程的施工质量。
8、建立以项目经理全面负责制下的质量负责人专职负责的管理体制，保证优良质量管理。
建立本工程QC攻关小组，由项目工程师任组长，开发先进施工方案、方法、解决工程施工技术质量难题，切实搞好工程质量。
二）组织管理措施
1、施工技术管理由项目经理和技术负责人具体实施各类技术工作，对施工技术管理人员与施工人员进行书面、口头施工技术交底，施工工艺操作交底，内容包括技术、质量、施工工艺等。
2、施工质量管理要素进行监督检查。项目技术负责人和质量员具体实施各种质量活动，实施施工质量控制、监督、各道施工工序质量要求和提出质量措施。项目部负责对外与业主工程师代表及监理工程师协调处理有关工程质量事宜，实行施工项目自检、互检、专检相结合的质量检查制度，确保施工与资料同步。
3、成立专业测量小组对关键性的测量项目与总体测量方案制定、复测全面负责。同时确保本工程测量小组与各作业段相关测量连续性联系，严格执行测量复核制度，使整个工程施工质量始终处于受控状态。
三）施工人员管理措施
1、现场施工人员认真学习设计图纸、技术操作规范、施工质量标准，提高施工人员技术素质，在施工中每个施工人员认真、严格地执行。
2、每周一次组织施工技术人员技术交流会，研究在施工中碰到的难点工艺，群众群力攻克疑难施工点；同时互相学习他人的精艺技术，取长补短，达到共同提高的目的。
3、成立QC质量小组，由各个层次人员参加，针对施工中技术含量较高的工序重点解决，确保工程质量合格，达到国家验收标准要求。
[bookmark: _Toc113853372][bookmark: _Toc113853560][bookmark: _Toc114554171][bookmark: _Toc114554280][bookmark: _Toc114554363][bookmark: _Toc140045355][bookmark: _Toc150502376][bookmark: _Toc187132684][bookmark: _Toc271662893][bookmark: _Toc534189267]二、质量管理制度
[bookmark: _Toc187132685]（一）、实施目标管理制度
对该项目实行目标管理制度。全额承包管理，公司与项目经理签订目标承包合同，规定各自的权限和职责，公司通过“目标管理条例”对项目进行宏观调控。项目经理与施工队长、专业班长、作业班长、个人将层层签订质量、进度、安全、文明施工目标责任状，建立一个以项目经理责任度。当发生质量与进度发生矛盾时，进度必须服从质量，充分发挥质量目标否决权作用。
[bookmark: _Toc187132686]（二）、实行技术交底制度
做好施工技术交底，按设计图纸，施工验收规范和操作规程施工。做好施工技术交底是对保证工程质量，减少施工差错，保证施工进度有着重要作用。按工程项目的主次，实行分级交底，并履行交底手续，做到层层把关。并定期召开配合协调会议，及时解决施工中存在的问题。
1、工程开工前，施工过程中每道工序作业前用书面形式进行技术交底，交底内容包括：质量、规范、验收标准、安全等，使每个施工人员明确生产任务和质量目标。
2、特殊工艺技术难点，除书面技术交底外，如开专题研讨会，统一认识，落实技术操作目标并做出书面文件落实到施工人员，对提高工程质量、提高工效、加快施工进度起推动作用。
[bookmark: _Toc187132687]（三）、实行“三检制度”
在施工活动中，严格实行“自检、互检、交接检”的三检制度，实施质量于控法，以确保施工质量，针对工程质量薄弱环节，展开QC活动，进行群众攻关，对每一工序实行“PDCA”循环。
[bookmark: _Toc187132688]（四）、坚持“三级监理，五步到位”的制度
1、牢固树立“质量第一求效益，用户至上创信誉”的精神，正确处理好“质量、工期、成本、安全”四者的关系。
2、坚持“三级监理，五步到位”的质量控制标准，消灭返工现象，以工作质量保证产品质量。
（1）三级监理
项目部技术监理→总公司的质量监理→业主委托的社会监理。
（2）五步到位
在分项工程施工中，施工管理人员要做到：操作要点交底到位；上、下工序交接到位；上、下班交接到位；关键部位检查、验收到位；各种材料设备和加工构件进场验收到位。
[bookmark: _Toc187132689]五、建立健全奖罚制度
以明确的制度形式来确定奖罚机制，奖罚采取物质与精神鼓励相结合，以奖为主，提高职工的积极性。
[bookmark: _Toc271662894][bookmark: _Toc150502377][bookmark: _Toc187132690][bookmark: _Toc534189268]三、质量控制点及质量控制措施
[bookmark: _Toc187132691]（一）、质量自检测体系的建立
为保证施工质量，在施工现场建立以项目经理为核心的质量管理体系，各职能部门分工协作，质量责任具体落到个人。在实施过程中，严格贯彻ISO9001：2000全面质量管理体系有关标准，根据有关质量管理文件，从质量策划、合同评审、材料供应、施工过程控制、检验试验、档案资料管理、竣工决算到培训服务等等，使之成为一个符合本公司ISO9001全面质量体系下的建设单位满意的建设工程项目。
[bookmark: _Toc187132692]（二）、文件和资料方面的控制
我方在文件资料控制方面，严格控制对工程质量有影响的所有文件。严格按图施工，及时进行联系单的收发工作，由项目工程师负责将联系单按编号直接发到各施工员，并将施工图纸及时按联系单进行修改，以便施工人员能够准确及时的按联系单修改进行施工，避免错误施工。质量员应及时做好隐蔽工程等资料并签证，以保证工程资料的准确性、及时性。
[bookmark: _Toc187132693]（三）、物资采购方面质量控制
材料的质量和供应是影响工程质量的一个重要环节，我方将严格控制工程材料的采购渠道。在主要材料进场后还将组织甲方及监理人员共同进行验收并及时复验。
对构成本工程实体，并对工程质量要求有重大影响的物资如水泥、铺装材料等必须在合格分承包方中选择。
对工程质量有一定影响的物资，如砂、石料等一般物资，按合同要求和有关规定，就近对合格分承包商选择控制。
对工程质量影响较小的物资。如辅助材料等主要控制采购途径，防止假冒伪劣产品，查厂名、地址、商标牌号、生产日期、外观规格等。
管材严格按设计规格、型号及产家选用管材、管件及配件。必须具有产品合格证明及质保书。所有管材应经业主、监理工程师验收合格后方可进场使用。
造价员按项目经理编制的月度计划汇总出月需用材料量交于材料部门，材料部门根据预算部门提供的资料和施工部门的进度要求及质量部门的质量要求编制材料月供应计划，交项目经理审批后付诸实现。
材料部门根据施工总进度安排和月度计划及时将施工所需的物资送至现场，保证工程顺利进行。
[bookmark: _Toc187132694]（四）、施工过程的质量控制
一）施工进度控制
1、管理原则：抓好开工前准备工作和竣工扫尾，用网络技术控制工程进度，苦干、巧干争速度。
2、管理方法
（1）抓好开工前准备工作，及时组成项目管理班子，分工负责，重点抓好临时设施及内业准备工作。
（2）应用网络计划控制工程进度，在分阶段控制网络的基础上，认真细致的编好月度作业计划及开好施工任务单，同时编制详细的材料供应计划、机械设备和劳动力进场计划，计划人员随时到工地检查进度情况，及时利用计算机调整网络计划。
（3）抓好各施工班组队伍的施工进度，在保证工人生活和确保劳动保护的前提下，适当延长每班作业时间，并在签订合同时明确正常的施工人数。当某种工作紧张，可组织其他工种班组帮助其进行抢工。
（4）建立现场碰头会制度，每天工作结束后，开现场碰头会，通报和交流各部门当前工作情况，安排第二天工作，并进行各种交底，随时总结和调整管理办法。定期召开由建设单位及各有关单位参加的工程协调会议，解决相互配合中存在的问题。
（5）做好工序前的准备工作，在工序前由施工员负责落实各方面的准备工作，如工作面、材料、机械、技术复核和隐蔽检验等，并检查落实。
（6）集中力量抓好竣工扫尾工作，做好扫尾阶段各工种的协调，增加成品保护人员，制订有效的成品保护措施，避免返工修理，成立各工种参加的混合扫尾小组，提高扫尾劳动效率，同时加强这一阶段的质量检查。
（7）选派一专多能的机修、电工及其它机械操作工，保证现场机具能得到及时修理。
（8）利用各种手段激发职工的工作积极性，安排好资金计划，保证急需材料、人工费及其它日常开支。
二）施工质量技术保证措施
在施工过程中要加强技术和质量管理，落实各级人员岗位责任制，各部门分工明确，密切配合，建立以项目经理为核心的质量管理体系，健全三级质量检查网，做到定岗位、定责任、定标准，确保施工中的各个质量环节都能得到有效的控制。
1、施工图纸会审
施工图纸会审是很重要的环节，其会审程序为：施工方先熟悉、审查图纸，发现位置，然后召开各方会议，由设计单位介绍设计意图、图纸、设计特点及对施工的要求，由施工方提出图纸中存在的问题和对设计的要求，讨论协商解决，写出纪要，有设计方提出变更资料。
2、技术交底
技术交底的目的是使参与项目施工的人员了解所担负的施工任务的设计意图，施工特点，技术要求，质量标准，应用新技术、新材料、新结构的特殊技术要求和质量标准等，项目经理部向作业班组交底，从而建立技术责任制、质量责任制，加强施工质量检查、监督与管理。施工项目的技术交底包括设计人员向施工单位交底，技术人员向班组交底等。技术交底的要求是：以设计图纸、施工方案、工艺流程和质量检验评定标准为依据，编制技术交底文件，突出交底重点，注重可操作性，以保证质量为目的。
3、施工日记管理
施工日记由项目施工员记录，日记要求连续、详细、明了，能反映出质量监督和管理动态及面貌，特别详细记载施工中发现的问题和处理解决的过程。施工日记应从工程开始至工程交工验收止。中途因工作调动时，应及时办好日记移交手续。由接收人继续做好施工日记。
4、积累工程施工技术资料
工程技术资料是施工中的技术、质量和管理活动的记录，也是工程档案的形成过程。它反映了施工活动的科学性和严肃性，是工程施工质量水平和管理水平的实际体现，也是施工企业信誉的体现。工程施工技术资料归档移交给建设单位后，便是使用过程、维修及扩建的指导文件和依据。因此，国家和各级建设管理部门都十分重视资料的积累，要求按规定做到齐全和准确、充实，把它列为评定单位工程质量等级的三大条件之一。必须按各专业质量检查评定标准的规定和实施细则，全面、科学、准确地记录施工单位工程质量等级，移交建设单位及档案管理部门，并不得有伪造、涂改、后补等现象。
三）施工质量控制方法
1、质量控制点及特殊过程控制
本工程涉及工种多，工序多，我们将按照施工进度计划安排合理布置劳动力，及安排工序搭接、穿插。我们将抓住重点对有关重要部分工程设置控制点，对主要关键工作设立质量控制点，并定人、定时对这些质量控制点进行控制以确保各控制点的质量满足图纸及规范设计要求，从而保证整个工程质量达到预期目标。
2、在施工过程中应用QC质量管理
QC活动中发现问题，分析问题，制定对策，确保实施的每一项不断循环，不断提高的质量活动。在本工程中我们将设立QC小组，进行质量把关。其主要活动步骤如下：
（1）找出问题；
（2）分析原因；
（3）找出主要形象因素；
（4）拟定措施；
（5）认真执行措施；
（6）检查效果；
（7）总结经验，纳入标准；
（8）处理遗留问题，转入标准。
3、班组操作挂牌管理
（1）凡能落实个人责任的作业部分，均要实行操作挂牌定位。以便明确责任和奖惩。因其它原因，未能落实到人的，但要落实班组，由班长挂牌定位。
（2）操作定位由项目经理施工员布置，班组长执行，质量员填表记录。
（3）班组长在分配班内成员时，尽可能保持部位的连续作业，界限清楚。必要时，要操作挂牌上墙。
4、班组质量自检
（1）班组长是当然的兼职质量员，班组每天完工后应进行自检。每个分项工程完工后，应不少于一次的质量自检验评记录。
（2）质量员自检验评标准按规范执行。
（3）班组通过质量自检，要总结经验，及时向每个作业人员提出整改意见。把隐患消灭在萌芽状态之中。并将质量的优劣作为当月奖惩考核的依据。
5、砼原材料计量管理
（1）现场砼搅拌必须按照砼事先做的级配单（试验中心）配料的砼设计配合比，换算为施工配合比进行拌和。砂、石料、水，必须车车过磅计量。
（2）砼浇筑前项目工程师要落实专职的计量员，负责砂、石的正确计量。
（3）计量员在浇筑拌和前须检查计量器具（台秤、外加计量杯）是否齐全准确，符合设计要求，方可计量。
（4）砼的配合比要写在小黑板上，挂牌操作，以便检查和监督。
（5）各种材料（水泥、砂、石、水、外加剂）的计量允许误差必须符合规定要求。
6、加强成品管理
（1）成品保护是指在施工过程中，有些分项工程和分部工程已经完成。其它工程尚在施工，或单位工程已接近扫尾或竣工的单项工程。尚未正式竣工验收之前，均属成品保护之列。
（2）针对施工项目的特点和环境，要采取有效的护、包、盖、封等保护措施。措施由项目工程施工员制订。
（3）保护措施要因地制宜，切实可行要落实到人，并和经济奖惩挂钩。
（4）成品保护重点是装饰、装修的表面污染，和种植后的绿化。
（5）项目工程部施工员和质量员要根据制订的成品保护措施，随时检查落实，并严格奖惩。
7、坚持十有制度和十到制度
开工有报告、图纸有会审、施工有措施、技术有交底、定位有复查、材料有复验、质量有检查、隐蔽有记录、变更有手续、交工有档案。
隐蔽工程在被下一道工序掩蔽之前应进行严密检查和验收，并作出记录，由参检各方（建设单位、监理单位、设计单位和施工单位）签署意见。有问题则在补救后进行复检。必须坚持十到制度。地基验槽、基础钢筋验收、结构中间验收、装饰验收、绿化验收、竣工验收，各方均应到场。
[bookmark: _Toc187132695]（五）、检验和试验方面质量控制
一）进货检验与试验
1、进货前，不论对项目部自购或顾客提供物资均需按国家或行业标准规定检验和试验。
2、工程用物资需经试验合格，方可投入使用和入库，经检验和试验为不合格的则作出明显的标识并组织人员立即清退。
二）过程检验和试验
1、施工中的分项工程质量应在班组自检、预检、交接检验的基础上，由项目部施工员对质量进行复检并评定等级，由专职质量员核定。
2、过程中，上下道工序未经检验或检验不合格，不得进入下道工序，并作出标识。
3、过程中的分部工程质量应由项目部技术人员组织评定。
4、施工过程中对特殊部位的过程检验，如隐蔽工程等必须由项目部会同建设单位和监理单位共同检验认证，并做好记录。
5、过程中的砼强度、砂浆强度等必须进行试压试验。送样过程邀请监理工程师参与。
6、当有业主亲自参加见证或试验过程或部位时，要规定该过程或部位的所在地、见证和试验时间，如何按规定检验和试验，前后接口部分的要求等内容。
三）加强材料试验工作
按国家规定，建筑材料、设备及构配件供应单位应对供应的产品质量负责。在原材料、成品、半成品进场后，除应检查是否有按国家规范、标准及有关规定进行的试验记录外，施工单位还要按规定进行某些材料的复试，决定是否使用。无出厂证明的或质量不合格的材料、配件和设备，不得使用。
材料及施工试验按下列顺序进行：填写试验委托单，送试样→检查核对试样尺寸，数量、外观、编号、委托单内容→进行必须项目和要求项目的试验，填写试验记录单→计算与评定→填写试验报告→复验、签章→登记建帐→签发试验报告。
[bookmark: _Toc534189269]第二节 材料、设备质量保证措施
[bookmark: _Toc113853566][bookmark: _Toc534189270][bookmark: _Toc114554369][bookmark: _Toc113853378][bookmark: _Toc187132698][bookmark: _Toc140045361]一、材料质量保证措施
1、把好原材料、半成品的采购关
（1）采购原材料前，要对材料供方进行评选。评审内容包括：①材料供方的经营范围、生产许可、基本生产设备、检测设备；②材料供方的资质、历史、业绩、质量、信誉；③材料供方的供货能力、质量保证体系和管理水平；④材料供方的材料样品、证明书、质保单、准用证；⑤材料供方的抽样样品试验结果；⑥材料供方的其他用户对材料质量反映。根据评审情况，项目部材料采购人员择优选择材料供方，并会同项目部质量员等有关人员，经过分析比较综合评审后，确定合格材料供方的侯选名单，经项目部经理审核，并上报单位材料管理部门审批。
（2）根据施工进度计划编制材料采购计划，项目部采购人员从合格材料供方中选取若干名，采用招投标或比价采购的办法，确定材料供方，并与其签订材料供货合同后，才能实施采购。
（3）有必要在供方现场验证时，须在供货合同中明确验证的时间、地点、验收方法、验收标准等。由材料采购人员全同质量员负责验证。
（4）施工现场验证由材料采购人员会同质量员负责执行。验证主要内容有：①一般材料的外观检验；②材料材质性能、证件的检验；③对进场材料抽样到试验室进行复试。
验证合格的材料方准用于工程中。
2、把好原材料的堆放、储存、半成品的保护关
进场材料按施工组织设计要求分类堆放、储存，减少场内搬运次数。易受环境影响的原材料如水泥、钢材等必须入库并作好防护措施。材料的进场需与施工进度相匹配，减少储存时间，以减少损耗。
3、原材料质量控制
材料及构配件是工程施工的物资条件，没有材料就无法施工；材料质量是工程质量的基础；材料质量不符合要求，工程质量就不可能符合标准。因此，加强材料的质量控制是提高工程质量的重要保障，也是实现投资控制目标和进度控制目标的前提。
（1）工程主要材料，进场时必须具备正式出厂合格证和材质验单。如不具备或对检验证明有疑问时必须补做检验，所有材料检验合格证，经监理工程师验证，否则不得使用。
（2）工程中所有构配件必须有厂家批号和出厂合格证。
（3）凡标志不清或怀疑有质量问题的材料，对质量保证资料有怀疑或与合同规定不符的一般材料，受工程重要性程度决定进行一定比例试验的材料，需要进行追踪、检验以控制和保证其质量可靠性的材料等，均应进行抽检。对于重要工程或关键部位所用的材料则应进行全部检验。
（4）材料质量抽样和检验的方法，应符合《建筑材料质量标准和管理规程》，对于重要的构件和非匀质材料，还应酌情增加采样数量。
（5）在现场配制的材料，如混凝土、砂浆、防水材料、防腐蚀材料、绝缘材料等的配合比，应先经试验合格后才能使用。
（6）所有使用材料的质量证明、合格证、试验报告，均应符合国标、部标或厂标规定的要求。
（7）对材料的性能、质量标准、适用范围对施工要求等多方面进行综合考虑，慎重选择和使用材料。例如：贮存期超过三个月的水泥或受潮结块水泥应重新核定其标号，并且不允许用于重要工程中；不同标号品种的水泥不能混合使用。
4、供货商提供产品的控制程序
材料员和质量员验证发现进场物资不合格或不适用，由项目部质量员填写《不合格物资记录单》报选材料部门，并立即通知使用部门不准使用，材料员则按《不合格物资记录单》及时做好记录，填写《供货商提供物资处理表》并向供货商出具报告，同时办理退货或索赔手续。施工员要对进场物资产品及时进行标识，防止混用，以备必要实行追溯。
5、产品标识和追溯性控制程序
通过对产品进行适当加标识，防止混用，使生产过程得到有效的控制。施工员对进场物资进行清楚的标识，内容包括名称、批号（规格）、进货源、进货日期等。标识形式分为在产品上作出标记、挂上标签或用随行文件标识。物资领用出库时，发货人员凭单发料，在《物资领用记录单》上作好记录，通过记载于《物资领用记录单》上的工程部位和日期进行标识。项目部通过记载于《分项工程质量检验评定表》中分项工程部位和日期标识该分项工程。建筑工程竣工后经过自检和社会监理、质监站等部门验收合格，通过记载于《单位工程质量综合评定表》中工程名称和日期对建筑物成品进行标识。工程竣工后，项目部将审核后的所有标识资料按照《质量记录控制程序》要求归档。
（四）进场物料控制
现场材料员、质量员，对即将投产的物料进行目测检查，对重要物料要进行复试验证，确保合格和适用才能投入使用。投产前的物料，在检查时由于种种原因发现有不符合施工要求的，材料员、质量员会同施工员进行复验，确认不合格时立即禁止使用，并放好状态标识。
（1）原材料试验均按规范执行，不得违反。
（2）原材料到场，由材料供应部门通知项目部专职质量员，然后项目部专职质量员最晚隔天通知实验室，材料部门必须及时提供原材料质保单。如工程急需材料，应提早通知到场时间。
（3）原材料试件由实验室和各班组配合取样送检。并取回试验报告。
（4）原材料的试验必须与工程进度相符，不允许拖工程的后腿。
（5）原材料试验后的试验报告及质保单，由试验室统一收集、整理，并及时做好台帐和月报表。
（6）在本制度实施过程中，由公司工程部实施检查和管理。
（7）所有材料进场要验收质保书并按规定进行试验，并建立挂牌制度，按规格、品种等分类堆放整齐。另外水泥要复核其品种、标号、出厂日期等是否符合要求。
（8）按规定对材料、设备质量进行抽样检查，验收合格后方可使用。
[bookmark: _Toc271662899][bookmark: _Toc534189271]二、机械设备质量保证措施
[bookmark: _Toc114554370][bookmark: _Toc140045362][bookmark: _Toc187132699][bookmark: _Toc113853379][bookmark: _Toc113853567]（一）、施工机械设备的质量保证措施
1、施工机械设备的选用
（1）因地制宜，因工程制宜，按照技术先进、经济上合理、生产上适用、性能上可靠、使用上安全、操作上方便和维修方便的原则，执行机械化、半机械化与改良工具结合的方针，把机械与施工有机结合起来，使其具有工程的适用性，具有保证质量的可靠性，具有操作的方便性和安全性。
（2）机械设备的主要性能参数是选择机械设备的依据，要能满足施工需要和保证质量的要求。比如：起重机械的性能参数，必须满足管材、板梁吊装的施工要求；挖掘机的性能、技术参数必须满足土方施工的要求。
2、机具设备使用控制
（1）机具设备配置：项目经理部根据工程计划，编制“施工设备需求计划”报单位设施部门审定后配置。
（2）设备由设备管理部门定期进行检查，对性能、各项技术指标进行测试，保证设备的性能、技术指标符合要求。
（3）设备使用过程中，派专人对设备进行保养，保证设备处于良好的状态，运转正常，满足施工的需要。
[bookmark: _Toc187132700]（二）、质量检验检测设备的质量保证措施
1、质量检验检测仪器的控制措施
在施工过程中使用的测量、计量和质量检验仪器等必须具有合适的量程和准确度，要按《检测、测量和试验设备控制程序》的规定进行核实，并且处于有效期内。具体控制措施如下：
（1）项目部配备专职质量员负责质量检验的管理和保养并做好登记、建卡和建立台帐工作。
（2）质量检验仪器的存放处应保持适当的环境，同时做好防锈、润滑等保养工作，在搬运、防护和储存其间应确保质量检验仪器的准确度和适用性。
（3）质量检验仪器，应指定专人使用，使用者要具备相应的资格，具备保证检验、测量和试验在适宜的环境下工作。
（4）质量检验仪器一般每一年检定一次，检验不合格或应检而未检的计量器具不准投入使用。
（5）质量检验仪器校准必须经国家认可机构检定合格，可溯源至国家标准的标准器。
2、监视和测量装置使用
（1）购置
项目部根据所需的测量能力和测量要求提出购置监视和测量装置申请，报单位材料设备部门审核，分管经理审批后购置。
（2）验收
试验设备、大型或贵重的检验、测量设备由项目部和材料设备部共同验收。如有安装要求，则待安装完毕后进行验收，并送国家授权的部门进行校准或检定。单位能自行校准或检定的，由单位自行校准或检定。经校准或检定合格后方能发放使用。经本单位或检定合格的登记在“监视和测量装置台帐”上。校准或检定判为不合格的，由购置人员负责退货。
（3）周期校准或检定
a、每年3月底制定本年度“监视和测量装置周检计划表”，对需外部校准或检定的设备，应联系国家法定计量部门进行校准或检定，并出具校准或检定报告。
b、所有监视和测量装置必须按规定周期校准或检定。到期未校准或检定、以及校准或检定不合格的监视和测量装置不准使用。
[bookmark: _Toc154900481][bookmark: _Toc182242993][bookmark: _Toc123384375][bookmark: _Toc189646807][bookmark: _Toc271662901][bookmark: _Toc534189272]第三节  安全施工保证措施
[bookmark: _Toc534189273]一、安全生产目标：合格，争创宁波市安全文明工地标准。
[bookmark: _Toc154900482][bookmark: _Toc182242994][bookmark: _Toc123384376]责任事故死亡率：0；
重大机损责任事故：0；
重大水上交通责任事故：0；
消防事故：0。
[bookmark: _Toc139172931][bookmark: _Toc139162349][bookmark: _Toc534189274]二、安全保障组织机构与人员配置
1、项目部安全保障组织机构
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2、安全管理人员配置
项目部设2名专职安全员负责日常安全管理工作。



















[bookmark: _Toc534189275][bookmark: _Toc139172932][bookmark: _Toc139162350] (
思想保证（项目经理）
项目部季度安全教育
班组每周安全活动
组织保证
局安委会
项目部安全领导小组
局安监处
项目部安全监督部
项目经理安全责任制
部门安全责任制
岗位安全责任制
资源保证
（专职安全工程师）
安全保证
国家、省部、地方安全生产法律法规
宁慈公司安全生产规章制度
项目安全工作标准
应急避险安全技术措施
特殊工种、特种设备、关键工序安全操作规程
施工组织设计安全保证措施
分部、分项工程安全技术交底
施工现场安全警示标志
施工现场安全防护措施
P
安全
QC
小组
作业人员劳动保护用品
计划
奖罚
检查
教育
C
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D
制度保证
（项目经理）
安全保证体系
)三、安全保证体系
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四、项目部安全保障检查程序与保障措施
1、安全保障检查程序
 (
项目安
全预控目标
工艺流程危险点分析
安全检查、验收
制定安全措施、操作规程
现场作业人员培训
发生工伤、机损等事故
总结、推广
合格           
安全技术交底
合格
实施工艺流程、按章操作
Y
N
Y
N
Y
N
Y
)




















2、安全管理计划措施
项目经理是本工程施工安全的主要第一责任人，专职安全员负责日常安全管理工作
安全生产的第一责任人，在布置、计划、组织检查、总结工作时，必须把安全工作放在首要位置。
建立完善的安全管理网络，项目经理部明确生产副经理主管安全生产工作，成立有关负责人参加的领导小组。负责研究与决策有关安全方面的重大问题。下设专职安全员，负责工程开工前针对工程实际编制切实可行的安全措施计划，并限期实施。没有安全保障措施的项目，不准开工，直到订出安全检查措施为止。
每月召开一次安全领导小组会议，讨论决定安全生产的重大事项，每周进行一次安全检查，并随之召开一次各部门参加的安全会议，检查一周的安全工作。专职安全员每月向监理工程师提交一份工程安全报告。
完善并执行安全规章制度，其中包括：机械安全操作规程，安全用电制度，防火安全制度，起重作业安全制度，特殊工种安全制度，事故报告制度等。
实行安全目标管理，层层分解落实安全指标，严格执行与经济挂钩奖惩制度，坚决实施安全否决权制度。
成立一支随时听从专职安全员指挥的紧急救援队。开工前组织一次紧急救援演习，演习计划报监理工程师审查。
配齐必要的劳动防护用品，如安全帽、救生衣等。所有人员进入工地，必须按规定配戴安全防护用具。工地内醒目位置设立安全规定告示牌、安全宣传标语。
工地内不得饮用服用后可能影响判断力的酒精饮品及其它物品。
3、安全技术保证措施
遇风力过大、不能保证安全时，应停止作业。
夜间作业应有足够的照明，用电用火要防止触电及火患。
密切注意天气预报，建立正常的天气预报接收制度。
所有电气设备必须质量可靠，并有可靠的漏电保护与接地装置，户外用电设备应有防雨措施。
对施工安全设备、施工架、栏杆等，都必须进行检查测试和保养，资料记载以作备查。
做好劳动保护工作，按照我司有关规定和要求，配置各种必需的安全防护设施（防护围栏、防滑板、安全绳、防风绳、救生设施、灭火设施等）；发放个人劳动保护用品。
组建一支24小时工作的工地保安队负责整个工地保安事宜，在进出工地位置设置岗哨。
开展经常性的安全检查，做到作业前、作业中、作业后均有检查，实行定期检查、动态检查、专项检查等多种检查形式相结合；针对检查出的安全生产薄弱环节，加以认真整改。
正确处理安全生产与效率、效益的关系；严格实行奖惩制度。
[bookmark: _Toc139162352][bookmark: _Toc139172934]4、员工安全培训
根据规范规定和工程特点加强员工培训工作。
开工前组织全体人员认真学习有关安全生产和劳动保护方面的法律、法规、规章和技术标准。
定期组织安全生产教育、安全知识培训，聘请有关专家授课，提高施工安全和健康意识，增强自我保护能力。开展“三不伤害活动”。
做好施工安全生产教育，确保关于施工安全拯救及健康方面的事宜广为告知工地上所有人员。
[bookmark: _Toc139172935][bookmark: _Toc139162353]5、现场安全预控表
现场安全预控表
	预控项目
	预控重点
	预    控    措    施

	一般规定
	人  员
	1、人员体检；
2、全员“三不伤害”教育，“三宝”用品规范穿戴，特殊工种持证上岗；
3、水上施工安全教育和保护。

	
	环  境
	1、周围设护拦和安全警戒线；
2、施工通讯联络采用对讲机；
3、水上平台和上下设施应有防滑措施；
4、施工用电“三相四线”制，保证起码的接零。一部分使用“三相五线”制，置规范的接零和接地。

	
	过  程
	1、起重作业坚持“十不吊”，合理选择吊点、索具，指挥信号规范、统一；
2、按安全检查“三单”(整改通知单、催办通知单、查封通知单)制度整改事故隐患。

	主要机械
(吊车、浮吊、龙门吊、塔吊、缆索吊等)
	荷  载
	1、吊车最大吊幅处的吊重留有安全系数；

	
	作业过程
	1、控制吊车的落钩、起吊、旋转的全过程；

	重叠作业
	防上下层相互碰撞
	1、严格执行作业“三件宝”；
2、施工现场禁止闲人入内，施工人员通行设安全通道棚，材料堆放有秩序；
3、重叠作业设分隔棚。

	大型
机械作业
	防机械设备事故
	1、严格操作规程；
2、严格保养制度；

	用电操作
	防漏电
防电气伤人
	1、现场电路要有作业设计、平面设计，电器拉线、设闸要规范，按照方案操作；
2、用电器要有漏电保险装置，一一保险；
3、大风或雨后启用电器前，要由专业人员检查，电路电闸要严格防潮防雨。

	防台作业
	人员
	1、施工人员停止作业，作好防台准备工作，并撤离各作业点；
2、后勤和物资人员备足防台抗汛的生活、医疗、抢险等物资；
3、现场留守值班、抢险人员配备救生、手电、对讲机等；
4避台人员不得请假外出。

	
	机械设备
	1、对施工现场所有设施做好加固工作；
2、对车辆、电机、水泥等不防水设备、转移至高处。



[bookmark: _Toc139162354][bookmark: _Toc139172936]6、现场安全记录
现场安全记录的内容有：安全会议台帐、安全检查台帐、安全教育台帐、安全培训台帐、安全知识考试台帐。
以上安全记录由专职安全工程师负责。
以上安全记录如果业主需要，我方随时提供。
[bookmark: _Toc534189276]五、现场安全管理网络
附:现场安全管理网络图
[bookmark: _Toc534189277]六、本工程重点、难点、特殊工程安全技术措施
 (一）模板工程
模板工程要编制施工方案并有关部门审批。要根据混凝土输送方法制定有针对性的安全措施。
1、一般要求
（1）模板安装必须按模板的施工设计进行，严禁任意变动。
（2）模板及其支撑系统在安装过程中，要设置临时固定设施，严防倾覆。模板必须有一定刚度，而加固支撑和连接杆必须牢固，确保结构的几何尺寸。
2、安装注意事项
（1）支撑要按工序进行，模板没有固定前，不得进行下道工序。
（2）支撑四米以上的模板时，要搭设工作台。不足四米的，可使用马凳操作，不准站在柱模上操作和在梁底模上行走，更不允许利用拉杆支撑凳上下。
3、模板的拆除
（1）拆除时要严格遵守拆模作业要点的规定。
（2）在高处拆除时要有专人指挥和切实的安全措施，并在下面标出工作区，严禁非操作人员进入工作区。
（3）工作前要事先检查所使用的工具是否牢固，板手等工具必须用绳链系挂在身上，工作时思想要集中，防止钉子扎脚和从空中滑落。
（4）严禁操作人员站在要拆除的模板上。
（5）已拆除的模板、拉杆、支撑等要及时运走或是妥善堆放，严防操作人员固扶空、踏空而坠落。
（6）拆模间隙时，要将已活动的模板、拉杆、支撑等固定牢固，严防突然掉落，倒塌伤人。
[bookmark: _Toc189646808][bookmark: _Toc271662902][bookmark: _Toc534189278]第四节  文明施工保证措施
[bookmark: _Toc534189279][bookmark: _Toc125515297][bookmark: _Toc125167045][bookmark: _Toc139172939][bookmark: _Toc139162357]一、总体要求
1、现场文明施工做到：
场地平整，道路畅通；给水排水，畅通无阻；
现场环境，安全卫生；材料构件，堆放整齐；
机具整洁，接地接零；危险物品，隔离贮存；
谁做谁清，及时干净；工完料清，窗明地净。
2、项目经理根据有关文明施工规定，将文明施工各项管理工作，分解给相关管理人员。定期组织文明施工检查，协调文明施工工作，落实文明施工经费。争创宁波市“安全文明示范工地”。
3、各施工作业区的文明施工管理工作，由负责该施工作业区作业的管理人员或负责分部工程施工的管理人员负责。各分项工程的文明施工工作，由施工班组〈或施工作业队〉负责人负责。工人负责本岗位文明施工。
4、工程项目开工前，技术负责人会同有关人员，做好现场勘察工作，并根据文明施工规定和工程特点、施工条件，制定有针对性的文明施工措施。各相关管理人员应根据文明施工措施，做好各项设施实施工作和日常管理工作。施工现场办公室、会议室要有施工平面布置图、施工计划进度表、天气记录表以及岗位责任制分工等，这些上墙的资料应统一规格、文字工整、内容清晰、图实相符，随施工不同阶段及时进行调整。
5、文明施工措施所包含的各项设施，应有计划的按标准实施到位。临时建筑、建筑材料和施工机械等按区域整齐搭设或堆放。现场仓库通风好、无漏水、有垫板、能防火防盗；露天堆放的材料应按施工平面布置图规定，各类材料分品种规格合理堆放，按公司质量体系文件做好各类材料的标识；包装物袋及时回收，多余的料具应及时归堆清运和处理。
6、加强对文明施工标准宣传、执行的力度，提高全员文明施工的思想意识和遵章守纪的自觉性。注意总结文明施工的先进经验，并做好推广工作。项目部定期或不定期各班组进行工地文明卫生和安全生产评比，奖优良罚劣。
[bookmark: _Toc534189280]二、文明施工组织机构
成立以项目经理任组长的文明施工领导小组，配备足够数量的文明施工标志、标牌和管理人员，认真学习有关知识，共同搞好文明施工工作。
 (
项目经理
文明施工领导小组
各施工作业队
综合办公室
工程部
人事安全部
设备物资部
财务合约部
质 检 部
)







文明防护组织机构
[bookmark: _Toc91488157][bookmark: _Toc55207160]
[bookmark: _Toc534189281]三、文明施工措施
文明施工目标：宁波市文明标准化工地。
进行文明施工是代表一个单位的企业形象，因此在工程建设中一定要抓好文明施工。根据工程情况特制定措施如下：
（1）项目经理亲自挂帅，组织领导班子及安全、施工、劳资、保卫等有关部门成立文明施工组织管理机构，并定期进行生产文明大检查，发现有碍文明施工的现象及时处理，对不规范的施工行为予以纠正。
（2）制定完善的文明施工条例，目标明确，责任到人。经常教育职工做文明施工榜样，对文明施工做得好的班组和个人及时进行表扬、奖励；对文明施工做得差的班组及时进行批评和处罚。
（3）施工区域以绿化带为界修建砖围墙，实行围栏封闭施工，以防相互干扰。区域内，按施工总平面布置图设置临时设施；工地道路、材料堆放场地及出入口用混凝土进行硬化处理。在现场生产区内，施工危险区域或夜间施工均有醒目的安全警示标志，做到明显、清晰、规范。工地主要出入口必须设置“六牌一图”，工地设置安全文明标语、宣传栏、读报栏、黑板报等。
（4）制定能源管理具体办法并实施落实；健全机械设备管理办法，明确责任制的实施与落实，确保各种设备保持良好的完好和利用率。
（5）执行限额领料制度，对现场物资进行回收利用。各种施工材料定点分区分类堆码整齐，特别是摆放到现场的半成品材料、构件决不可乱堆乱放，影响美观。
（6）精心计划、合理安排，现场需要的材料当天运走，当天用完；确实用不完的材料应搬回或摆放在不妨碍交通、也不显眼的地方。每道工序作到“落手清”，做到工完、料净、场地清。
总之，施工中一定要做到不扰民、不断水、不断电，保证施工范围内的交通畅通，保证通讯广播及电视畅通。

[bookmark: _Toc534189282][bookmark: _Toc271662903]第五节  环境保护保证措施
环境保护措施对于市政工程建设而言是非常重要的方面，环境保护是一个施工企业管理水平的标志，如何加强施工过程中的环境保护，是衡量一个施工单位管理水平和人员综合素质的一项标准，为此争创文明施工企业，执行宁波市文明施工条例，是我们的责任和义务。我单位将针对工程施工期间可能出现的环境问题、敏感点和产生的主要环境影响，立即做出具体的环保工作安排，使施工期间的环保工作有序、有效地进行，减少施工过程对周围环境造成的不利影响。
[bookmark: _Toc534189283]一、建立健全环境保护组织机构
成立以项目经理任组长的环境保护监督小组，配备足够数量的环保设施和管理人员，认真学习有关知识，共同搞好工地环境保护工作。
 (
项目经理
环境保护领导小组
各施工作业队
综合办公室
工程部
人事安全部
设备物资部
财务合约部
质 检 部
)











                             环境保护组织机构
[bookmark: _Toc534189284]二、确立环境保护目标和指标
目标：在工程施工期间，对噪声、振动、废水、废气和固体废弃物进行全面控制，尽量减少这些污染排放所造成的影响。做到文明施工、保护文物。
指标：在工程施工期间，噪声、振动、废水、废气和固体废弃物的影响符合国家和有关地方法规的要求，保护城市生态。
[bookmark: _Toc534189285]三、主要环境污染及其特征
1、噪声
施工噪声包括施工现场产生的噪声和车辆运输产生的噪声。
施工过程将动用挖掘机、装载机等施工机械，这些施工机械在进行施工作业时产生的噪声，成为对临近敏感点有较大影响的噪声源。这些噪声源有的是固定源，有的是现场区域内的流动源。此外，一些施工作业如搬卸、安装、拆除等也产生噪声，夜间施工噪声扰民问题比较突出。
2、振动
施工振动包括重型施工机械运转，重型运输车辆行驶、碾压等施工作业产生的振动。
3、大气污染
挖土、拆除、装卸、运输、回填、夯实等施工过程和开挖面、露天堆场等区域会产生大量扬尘，扬尘在大风天气和旱季较为严重，是主要的大气污染。此外，各种施工机械、运输车辆和炉灶等燃具也排放废气。
4、水污染
废水主要有施工废水、地下水、雨水径流、施工人员生活污水。
5、固体废弃物
主要有工程弃渣、建筑废料和施工人员的生活垃圾。
[bookmark: _Toc534189286]四、环保工作内容
1、施工准备阶段
（1）建立由项目经理参加的环境管理组织机构，明确各级、各部门在环境保护工作中的职责分工。
（2）建立、健全施工期间环境管理体系和各项环境管理规章制度。
（3）核实、确定施工范围内的环境敏感点及施工过程中的重大环境因素。
（4）明确施工范围内各施工阶段应遵循的环保法律、法规和标准要求。
（5）制订培训计划，建立培训、考核程序，定期对直接参与环境管理的人员进行环保专业知识培训，对各层次工作人员进行必要的环保知识培训，对关键岗位员工进行岗位操作规程、能力和环境知识的专门培训。此外，新工人进场和人员转岗都要进行相关的环保培训和教育。
（6）在编制《施工组织设计》和分阶段《施工方案》时有相应的环境保护工作内容，主要包括：根据施工特点，围绕敏感点，制定噪声、振动控制方案；制定预防扬尘和大气污染工作方案和工地排水和废水处理方案；固体废弃物处理、处置方案；保护城市绿化的具体工作内容；管线迁移和防护方案；施工范围内已有的列入保护范围的文物名称和具体的保护措施等。
（7）在《施工计划》中安排环境保护的具体工作任务，包括方案、措施、设施、工艺、设计、培训、监测、检查等，计算环保工作的工作量并作出经费预算。
（8）做好施工现场开工前的环保准备工作，对开工前必须完成的环保工作列出明细表，明确要求，逐项完成。
2、施工阶段
（1）指定专人负责施工现场和施工活动的环境保护工作，完成施工环保设计方案和环保工作方案中的各项工作。
（2）将环保工作和责任落实到岗位、落实到人，在日常施工中随时检查，出现问题及时纠正。
（3）根据不同的施工阶段及时调整环保工作内容，保证工作质量。
（4）每月对环保工作进行一次例行检查并记录检查结果，内容包括：施工概况；污染情况、污染种类、强度、环境影响等；污染防治措施的落实情况、可行性和效果分析；存在问题和拟采取的纠正措施；下步环保工作计划；其它需说明的问题，如措施变更、污染事故和纠纷处理等。
（5）指定专人负责应急计划的执行，每季度进行一次应急计划落实情况的检查工作。一旦发生事故或紧急状态时，要积极处理并及时通知业主。
（6）在事故或紧急状态发生后，组织有关人员及时对事故或紧急状态发生原因进行分析，编写事故或紧急状态分析报告，并根据分析报告制订减少和预防环境影响的措施，报送业主批准后组织实施。同时，根据事故或紧急状态发生后，内、外部条件的变化，对有关的应急计划进行评审、修订。
[bookmark: _Toc534189287]五、环境保护措施
1、认真学习和遵守国家和地方有关环境保护，控制环境污染的规定和政策，在施工前，制定好切实可行的环境保护措施。
2、在施工过程中，如发现有文物、古迹及古生物化石及矿藏露出等立即停工，及时向监理工程师和当地政府及文物管理部门报告，并采取相应的保护措施，待文物管理部门作出处理后，再继续施工。
3、教育职工做文明市民，遵守国家法规，遵守宁波市的各项规章制度；教育职工不得在江河、水岸、以及其他水域炸鱼和毒鱼。要爱护好周围环境中的绿色植被。
4、在施工工地的生活范围内，地面进行硬化处理，场内平整干净，沟池成网，排水畅通。注意保护水源，生活污水和废物不允许排放到本工程附近的水域。生活垃圾及固体废弃物集中处理并运至环保部门指定的地点堆放或处理，不直接倒入江河、水塘中。
5、保护好用地范围之外的现有绿色植被，同时在生活区内，多种植花草树木，搞好绿化工程，减少环境污染，净化空气，提高职工的生活质量。生活区内，派专人进行清扫等工作，保持场地整洁干净。
6、控制现场的各种粉尘、废气对环境的污染和危害，施工区域内的临时施工便道，在晴天干燥环境时，应经常洒水予以养护和保护，防止道路灰尘迷漫。
7、施工中的空压机、搅拌机、电锯等高噪声和高振动的施工机械，尽量避开夜间施工，或按监理工程师规定的作业时间施工，并采取消声、减振措施。工地的噪声应符合《建筑施工场界噪声限值》的规定，并应遵守当地有关部门对夜间施工的规定。
8、在施工期间始终保持工地良好的排水状态，修建一些有足够排泄雨水的临时排水沟渠，并与永久性排水设施相连接，但不得引起淤积和冲刷。冲洗集料或含有沉积物的操作用水。
9、易于引起粉尘的细料或散料予以遮盖或适当洒水，运输时用帆布、盖布及类似物品遮盖。
10、钻机泥浆分渣采用泥浆净化器分离，不设泥浆沉淀池，减少现场污染。
11、采取各种有效措施，对容易引起环境污染的各种渠道严格控制。
[bookmark: _Toc534189288]六、施工噪声、振动、废气物等的控制措施
在工程施工中重大环境因素主要为：施工噪声、振动对环境的影响，对城市生态的影响；施工产生的废水、扬尘和固定废弃物对环境的影响。
1、噪声
（1）噪声超标时立即采取相应的降声措施。
（2）在各施工阶段尽量选用低噪声的机械设备和工作方法。
（3）施工场地合理布局、优化作业方案和运输方案，保证施工安排和场地布局尽量减少施工对居民生活的影响，减少噪声的强度和敏感点受噪声干扰的时间，超标严重的施工场地安设必要的噪声控制设施。
（4）自备发电机做隔声处理。
2、振动
（1）严格执行《城市区域环境振动标准》GB10070—90要求。
（2）对临近建(构)筑物事先详查、做好记录，对可能造成的危害采取加固等预防措施。
（3）其余控制措施与噪声基本相同。
3、城市生态
控制措施：在施工范围内严格按法规执行。砍伐或拆移树木要报批，不得随意修剪树木；古树名木按要求进行特殊保护。严格执行城市对文明施工方面的管理规定。施工照明灯的悬挂高度和方向以不影响居民夜间休息为原则。施工筹划选用减少施工占地的措施和方法。严格履行各类用地手续，按划定的施工场地组织施工，不乱占地、不多占地。在施工场地周围出安民告示，以求得附近居民的理解和配合。
4、水污染
（1）废水排入城市下水道，悬浮物(SS)严格执行《污水综合排放标准》(GB8978—1996)的三级标准400mg/L；废水排入自然水体，悬浮物(SS)严格执行《污水综合排放标准》(GB8978—1996)的二级标准150mg/L。
（2）根据排水管网的走向和承载能力，选择合适的排放位置和排放方式。
（3）在开工前完成工地排水和废水处理设施的建设，保证工地排水和废水处理设施在整个施工过程的有效性，做到现场无积水、排水不外溢、不堵塞、水质达标。
5、大气污染
（1）对易产生粉尘、扬尘的作业面和装卸、运输过程，制定操作规程和洒水降尘制度，在旱季和大风天气适当洒水，保持湿度。
（2）合理组织施工、优化工地布局，使产生扬尘的作业、运输尽量避开敏感点和敏感时段(室外多人群活动的时段)。
（3）严禁在施工现场焚烧任何废弃物和会产生有毒有害气体、烟尘、臭气的物质，熔融沥青等有毒物质要使用封闭和带有烟气处理装置的设备。
（4）选择合格的运输单位，做到运输过程不散落。
（5）使用清洁能源，炉灶符合烟尘排放规定。
6、固体废弃物
（1）工程弃渣、建筑废料污染控制措施
①减少回填土方的堆放时间和堆放量。
②制定废渣的处理、处置方案，及时清运施工弃土和渣土，建立登记制度，防止中途倾倒事 件发生并做到运输途中不撒落。
③选择对外环境影响小的出土口、运输路线和运输时间。
④剩余料具、包装及时回收、清退。对可再利用的废弃物尽量回收利用。各类垃圾及时清扫、清运，不随意倾倒，每班清扫、每日清运。
（2）生活垃圾污染源控制措施
    ①教育施工人员养成良好的卫生习惯，不随地乱丢垃圾、杂物，保持工作和生活环境的整洁。
②严禁垃圾乱倒、乱卸或用于回填。施工现场设垃圾站，各类生活垃圾按规定集中收集，每班清扫、每日清运。
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